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CHI SIAMO

Impianti S.p.A., fondata nel 1992, e una societa italiana da lungo tempo specializzata nel settore
dell'innovazione tecnologica. System Integrator, Business Developer e Technology Scout nei
settori ICT e Audio/Video e nello sviluppo di soluzioni tecnologiche per i settori della Difesa e delle
Forze dell'Ordine.

Fondata da Simone Lo Russo, Amministratore Delegato, e Simona Castelli, Presidente e COO,
Impianti ha iniziato la sua storia trentennale come fornitore di tecnologie per le infrastrutture
d'ufficio e per le attivita di impiantistica, per poi trasformarsi in promotore proattivo di nuove
tecnologie nell'ambito dell'iperveloce diffusione delle telecomunicazioni e della digitalizzazione,
consolidando l'esperienza nell'aggregazione di molte tecnologie innovative, sia hardware che
software, per sviluppare un portafoglio ad alta tecnologia.

Da oltre 30 anni, Impianti S.p.A. € in grado di anticipare le tendenze del mercato e le preferenze dei
clienti navigando tra i nuovi trend tecnologici grazie al suo DNA di Technology Scout. L'esperienza
di Business Developer sul mercato e il solido Sistema di Gestione Integrato costruito negli anni
hanno permesso all'azienda di consolidare il parco clienti e di diventare un interlocutore privilegiato,
inserito in oltre 100 albi fornitori, per Aziende Corporate e Multinazionali, ONG, Pubblica
Amministrazione Centrale, Enti Governativi, Difesa e Forze dell'Ordine

La missione di Impianti € quella di rappresentare il motore di innovazione tecnologica per sistemi
di comunicazione professionali e altri ambiti “mission-critical”, indirizzata a grandi organizzazioni
ove la reputazione tecnologica risulta essere elevata e necessariamente all’avanguardia al fine di
assicurare luoghi di lavoro sicuri, efficienti e moderni.
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LA NOSTRA STORIA

Fondazione di
IMPIANTI S.r.l. da parte
di Simone Lo Russo e
Simona Castelli

Apertura dell’Ufficio di
Roma

Trasformazione da S.r.l.
aS.p.A.

Primo Report di Sostenibilita
su base volontaria

“Your Italian Tech Partner”
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1992
Prima Certificazione di
Qualita e avvio del Sistema
di Certificazione
2000
Installazione su larga scala
del sistema VOIP per la PA
2005
Iscrizione, come PMI pioniera,
2006 al portale di acquisto delle PA:
MEPA
2011
2015 Costituzione di
IMPIANTI U.S.A. Corp
2020
Quotazione ad Euronext
2022 .
Growth Milan (EGM)
2024

Technology Solutions for tomorrow
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SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO

Dal 2000, Impianti S.p.A. ha avviato I'implementazione di un Sistema di Gestione Integrato per

raggiungere alti livelli di performance, elevati standard di reputazione e poter competere ai

massimi livelli nei nostri mercati di riferimento.
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SOA
Certificazione obbligatoria per gli appalti di lavori pubblici Cat.0519, 0S30

I1SO 9001:2015
Standard internazionale finalizzato al miglioramento continuo dei processi aziendali

ISO/IEC 27001:2022
Standard internazionale per la gestione della sicurezza dei dati e dei sistemi IT

ISO 45001:2018
Standard per la gestione della salute e della sicurezza sul lavoro

UNI EN ISO 14001:2015
Standard per la gestione del Sistema Ambientale integrato nei requisiti di Sostenibilita

UNI EN ISO 14064 - 1:2018
Standard a livello di organizzazione per la quantificazione e la rendicontazione delle
emissioni di gas serra

UNI 11799:2020
Standard per i servizi di integrazione dei sistemi audio-video e di controllo (AVC)

UNI/PDR 125:2022
Standard che fornisce linee guida sul sistema di gestione per la parita di genere

Abilitazione ART.28 TULPS Autorizzazione rilasciata dalla Prefettura per la rivendita di
materiale normalmente commercializzato dall'azienda, al settore nazionale della Difesa e delle
Forze dell'Ordine

Iscrizione all'Albo Nazionale Gestori Ambientali e abilitazione all'lMPIANTI D.M. 37/2008

Rating di Legalita rilasciato da AGCM * * ++

Adozione del Modello 231/01

Ottenuto il Certificato di Eccellenza "Merit Award" rilasciato da SGS, azienda leader

mondiale nei servizi di ispezione, verifica, analisi e certificazione
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IL NOSTRO IMPEGNO PER LA SOSTENIBILITA

Impianti S.p.A. ha scelto di aderire al protocollo ESG (Environment, Social & Governance) con
standard internazionali. Il rispetto dell'ambiente, il benessere sociale del capitale umano e

I'ottimizzazione dei processi di gestione aziendale sono al centro dell'attenzione dell'azienda.

La nostra Governance € eticamente ispirata e opera attivamente per la creazione di una rete
virtuosa di stakeholder, perseguendo non solo obiettivi di neutralita climatica, planetaria e di diritti

umani, ma anche di finanza sostenibile.
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Pilastri della sostenibilita

RESPONSABILITA SOCIALE &
INCLUSIONE

DIGITALIZZAZIONE

S°x
e

-

SVILUPPO SOSTENIBILE
DELL'IMPRESA

ZERO WASTE - PLASTIC FREE
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Il nostro percorso di sostenibilita

SSIMPIANTT

YOUR ITALIAN TECH PARTNER

L'innovazione tecnologica non basta a descrivere la filosofia che guida le scelte della Governance,

non c'é innovazione senza giustizia e senso di appartenenza, per questo abbiamo a cuore le

persone che crescono con noi e la comunita in cui si trova la nostra sede.

di Sostenibilita su
base volontaria

info@impianti.eu
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Emesso il 1° Report

2021

¢ Aderito alla rete
WHP (Workplace

Health Promotion)

e Aderito alla
Community Open-
Es

o"Pet-Friendly": i
vostri animali
domestici sono i
benvenuti!

2022

e Accelerazione del
processo di
Digitalizzazione

e Menzione
Speciale “Parita
virtuosa.
Condividere per
conciliare” promo
ssa dalla Regione
Lombardia

¢ Progetti di
responsabilita
sociale e
inclusione vicini
alla comunita
locale

2023

¢ Adottato il
regolamento aziendale
per il "Lavoro Agile"

o"Kid-Hug" : i vostri
bambini sono i
benvenuti!

¢ Patrocinio del Comune
di Carate Brianza per
sostenere le iniziative
locali

e Ottenuta la
certificazione per la
parita di genere
(UNI/Pdr 125:2022)

*Prima PMI a
sottoscrivere
"Manifesto per la
Parita di Genere
nella Filiera
Italiana"

e Sostegno attivo ai
progetti
universitari
incentrati
sull'imprenditoriali
ta e I'educazione
finanziaria
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BUSINESS MODEL

Sin dalla fondazione, Impianti ha sviluppato competenze chiave incentrate su know-how
tecnologico e scouting, ampi servizi e prodotti che offrono integrazione e capacita di sviluppo del
business. Queste competenze sono fondamentali per le aziende che vogliono migliorare Ila
collaborazione digitale e che cercano soluzioni tecnologiche all'avanguardia.

Il modello di business flessibile e diversificato si basa su:

e studio delle tendenze e dell'evoluzione degli ecosistemi tecnologici globali

e indirizzamento verso settori ad alto ritmo di cambiamento e con esigenze emergenti di soluzioni
inesplorate ricerca di soluzioni tecnologiche di ultima generazione personalizzabili

e creazione di partnership come promotore e fornitore in un mercato o settore definito

e servizio completo al cliente: design, progetto e consulenza per offrire soluzioni chiavi in mano e
servizi post-vendita che si adattano alle esigenze dei clienti.

Il modello di offerta & in grado di fornire sia soluzioni "su misura" sia forniture massive per gare
pubbliche e private attraverso le 4 Business Unit.

System Integration Ecosystem o Lo ﬂ Professional Services
™

E-commerce Defence* & Healthcare solutions

(*) Soluzioni tecnologiche non offensive
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System Integration Ecosystem

Questa Business Unit include un'ampia gamma di soluzioni per migliorare la qualita della
videocomunicazione e il modo di lavorare da qualsiasi luogo grazie alla pluriennale esperienza nel
settore e alle solide partnership con i principali Vendor.

Collaboration

e Progettazione, fornitura, installazione e configurazione di sistemi di videoconferenza
e UCC, piattaforme di videocomunicazione “sicurizzate”.

e Progettazione, fornitura e configurazione di software di Cloud Collaboration per
supportare la mobilita e lo Smart Working

e Sistemi telefonici legacy

Modern Workplace

¢ Progettazione e allestimento di sale riunioni e sale consiliari con sistemi tecnologici
all'avanguardia, soluzioni acustiche su misura e Booking Tools

e Progettazione e allestimento di sale di controllo e applicazioni di Digital Signage

e Progettazione di sale polivalenti e auditorium

Cloud Networking

e Progettazione e implementazione di reti locali e geografiche Wired e Wireless
e Soluzioni cloud per il controllo degli accessi e TVCC (videosorveglianza)
e Cloud Data Center

E-commerce

Impianti € presente in 9 Paesi europei sul marketplace Amazon B2B aderendo al Programma
Panaeuropeo e ha un proprio marketplace www.impianti.biz per la vendita di dispositivi leader di

mercato legati al mondo collaboration collaboration ed healthcare.

Difesa and Healthcare Solutions

Soluzioni tecnologiche non offensive per il settore militare e delle forze dell'ordine che includono
sistemi anti-drone, droni automatizzati per applicazioni di ispezione, sicurezza e Smart City, oltre
a soluzioni heavy duty e rugged, dispositivi di comunicazione sicuri e attrezzature tecniche per la
trasmissione di dati e dispositivi di protezione individuale. Impianti € distributore unico o esclusivo
in Italia per i principali attori del settore militare e delle forze dell'ordine.
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La Business Unit Healthcare comprende anche dispositivi a tecnologia fotocatalitica dedicati alla
sanificazione e purificazione dell’aria, servizi e prodotti innovativi per il settore della telemedicina,
come apparecchiature per video consultazioni ed esami fisici a distanza.

Servizi Professionali

| nostri servizi professionali supportano la prevendita, la progettazione e l'ingegneria del progetto,
l'installazione, il servizio post-vendita, I'assistenza tecnica e I'assistenza dedicata per supportare i
nostri clienti.

| servizi post-vendita comprendono la formazione a distanza o di persona e |'assistenza attraverso
un portale dedicato e in loco.

Nel corso degli anni, I'azienda ha diversificato non solo la tipologia di prodotti e servizi offerti, ma
anche i mercati approcciati e il tipo di proposta commerciale.

Impianti & registrato presso oltre 100 albi fornitori di aziende, multinazionali e pubbliche
amministrazioni, compresi gli enti di approvvigionamento centralizzati. La conformita ai valori della
sostenibilita € una politica applicata con coerenza lungo tutta la catena del valore. Il coinvolgimento
del pubblico e dei clienti potenziali prevede |'organizzazione di eventi, webinar e roadshow. La
partecipazione a gare d'appalto e visite mirate sono date da rapporti consolidati in qualita di
fornitore registrato e approvato.

m Gare pubbliche e/o trattative dirette con la PA (soprattutto Centrale)
Mercato Elettronico riservato alla PA (MEPA, SDAPA, AGID)
SALES

CHANNELS w Convenzioni CONSIP o accordi quadro con ISP e Operatori telefonici
E-commerce attraverso Amazon Business e IMPIANTI.biz
® s
P Struttura commerciale interna
m Pubblica Amministrazione Centrale e Locale e Societa Partecipate
Q Grandi imprese e multinazionali

CUSTOMERS
\ Operatori telefonici e ISP (sia per esigenze interne che per esigenze
TARGET \\ dei clienti)

kﬂ PMI, SOHO e professionisti (tramite e-commerce)
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Impianti seleziona marchi internazionali e tecnologie emergenti per progettare e sviluppare
soluzioni innovative, offrendo servizi professionali attraverso la propria forza vendita: esplora
I'industria e gli ecosistemi globali, alla ricerca di prodotti e soluzioni innovative, e partecipa alle fiere
tecnologiche globali dell'audiovisivo, alla ricerca di prodotti di ultima generazione.

Fiere internazionali

Eurosatory, Paris Drone Week, Amsterdam

Fiera Sicurezza, Milan
MNRF Retail's Big Show, NY
= “ 2 9 ISE & MWC, BCNO
CES, Las Vegas 9

GITEX GLOBAL, Du baiq

o Technology Scout

Business Developer to show ultimate
cutting-edge technology sclutions
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PILASTRI STRATEGICI CHIAVE

Pianificare il futuro, le nostre strategie per una crescita consapevole a lungo termine:

Continuare l'attivita di scouting di tecnologie innovative per diventare un partner
tecnologico riconosciuto nei settori della videocomunicazione, delle forze dell'ordine e
della difesa e della sanita

© ©

Lancio del primo prodotto “Advanced Air Mobility” by Impianti

Miglioramento del posizionamento sul mercato con soluzioni chiavi in mano che
integrano sistemi audio/video hi-tech dedicati, arredi per ufficio e aree polifunzionali

@

Espansione della base clienti verso Grandi Aziende Multinazionali e Multi-sede

Sviluppo di servizi di cybersecurity e cloud per integrare I'offerta attuale

Technology Solutions for Tomorrow

(CRONC/

Espansione internazionale
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GOVERNANCE

Founder & CEO
Simone Lo Russo

Simone Lo Russo, fondatore e CEO dell'azienda, € un analista e profondo
conoscitore del settore ICT/AV. Curioso esploratore e globtrotter di
tecnologie e sistemi complessi ad alto valore aggiunto, € stato membro del
Consiglio Direttivo "Settore Terziario e Industrie Varie" di Confindustria Como
dal 2009 al 2019. Tra il 2008 e il 2009 e stato docente del Corso ICT presso
ENAIP Lombardia - Scuole Provinciali di Como.

Co-Founder & COO
Simona Castelli
Simona Castelli, COO e Presidente della societa, lavora in Impianti S.p.A. dal

1999 come responsabile delle politiche ESG e del sistema di qualita integrato,
oltre che di tutti i processi operativi aziendali, compresa la ricerca e sviluppo.

CFO & HR Director

Lucrezia Toscana

Lucrezia Toscana & CFO e Direttore delle Risorse Umane dell'azienda. Nella
sua carriera professionale, Lucrezia ha sviluppato solide competenze
finanziarie in aziende multinazionali e alla guida di team multiculturali. In
Impianti S.p.A. € responsabile dei processi finanziari e delle risorse umane
coerentemente con la strategia di crescita e sostenibilita dell'azienda.
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